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K L Ä R U N G S H I L F E  INTENSIV  
 
Die Intensiv-Weiterbildung zur Klärungshelferin / zum Klärungshelfer in Zweier- und Teamkonflikten 
für Fachpersonen aus Mediation, Beratung und Therapie 
 
Schwierige Gefühle können in Beratungsprozessen eine blockierende Rolle spielen. Zum Beispiel 
indem sie unausgesprochen, jedoch für alle deutlich spürbar, die Lösungsfindung bremsen. Oder aber 
sie werden angesprochen, jedoch zu wenig tief geklärt, wodurch die erhoffte bereinigende Wirkung 
ausbleibt.  Oder sie brechen hervor und dem Mediator, der Beraterin, dem Therapeuten fehlen die 
Instrumente, diese emotionale Wucht aufzufangen.  
 
Mit der Klärungshilfe bekommen Sie ein Werkzeug in die Hand, mit dem Sie die negativen Gefühle 
sicher klären und für die Lösungsfindung nutzen können. Dies geschieht, indem die Beteiligten 
mittels „Dialogisieren“ und „Doppeln“ durch die schwierigen Gefühle hindurch begleitet werden. Ziel 
ist, dass jeder seine subjektive Wahrheit ausdrücken kann und verstanden wird. Das führt zu einer 
Klarheit, die beruhigt und zur Lösungssuche motiviert.  

 
Uns ist eine gute Verbundenheit und Intensität unter den Teilnehmenden in der Gruppe, mit uns 
Dozent:innen und der Klärungshilfe ein wichtiges, lernförderndes Anliegen. Darum freuen wir uns auf ein 
kompaktes, intensives und persönliches gemeinsames Lernen.  
 

E I N S T I E G  INTENSIV  
Haltung, Konzept, Emotionstheorie, zentrale Tools 
2 Tage, Winterthur 26. + 27. September 2024 
 

Z W E I E R K L Ä R U N G  INTENSIV 
Klärung von Konflikten zwischen zwei Personen von A-Z mit Umsetzungstrainings 
3 Tage, Winterthur, 6. – 8. November 2024 
 
T E A M K L Ä R U N G  INTENSIV 
Klärung von Konflikten in Teams von A-Z mit Umsetzungstrainings 
4 Tage, Seminarhotel, 4. – 7. Dezember 2024 
 
V E R D I C H T U N G  INTENSIV 
Knifflige Situationen, Architektur umfassender Klärungsprozesse, Transfer zu Mediation und OE 
3 Tage, Winterthur, 8. – 10. Januar 2025 
 

    

Co-Leiterin 
Susanne Mouret 

Co-Leiter 
Adrian Kunzmann 

Gastdozent 
Dr. Christoph Thomann 

Gastdozent 
Amir Vitis 

 
Mit den 12 Weiterbildungstagen kannst du dem Verein Klärungshilfe Schweiz beitreten und vom 
Netzwerk profitieren (www.klärungshilfe.ch). 
 
Ist dein Interesse geweckt? Für Anmeldung und administrative Fragen kannst du Sandra Banterle 
(info@weiterbildungklaerungshilfe.ch) kontaktieren.  
Bei inhaltlichen Fragen wende dich gerne an: 
Susanne Mouret, MOURET BERATUNGEN, mouret@bluewin.ch, 078 773 85 71 
Adrian Kunzmann, komet-beratung, kunzmann@komet-beratung.ch, 079 779 21 92 
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